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醫療險理賠權益・自我檢視表
理賠卡關前，先自己對照——你的保障賠不賠、賠多少，你先弄懂。

這份檢視表幫你在「真的需要理賠之前」，先把醫療險的關鍵權益弄清楚。逐項打勾，沒打勾的，就是你還沒掌握、值得先查

清楚的地方。純為衛教自我檢視，不涉及任何個別商品建議。

① 先掌握你手上的醫療保障基本盤（自己填，不外傳）

我有的醫療相關保障：□ 實支實付　□ 住院日額　□ 手術　□ 重大傷病　□ 癌症一次金／療程　□ 失能　□ 不確定

② 真的要用到之前，先確認這 6 件事（查清楚就打勾）

□　我知道我的「實支實付」是收「正本」還是「副本」收據理賠。

□　我知道實支實付的「雜費」額度多少、涵蓋哪些（自費藥材常用這塊）。

□　我知道住院日額一天賠多少、有沒有天數上限。

□　我知道手術理賠是依「手術」還是「處置」認定（門診手術、一日手術會差很多）。

□　我知道有沒有等待期、除外不保（既往症、特定疾病）。

□　我知道重大傷病／癌症是「初次罹患一次金」還是「分療程給付」。

③ 真的要申請理賠時，別漏的文件

□ 醫療費用明細
出院時就索取「醫療費用明細表」與收據（正本／副本依保單需

求）。

□ 診斷證明書 載明病名、住院起迄、手術名稱；理賠常卡在病名寫法。

□ 理賠申請書 各公司表格不同，先確認要保人／被保人欄位。

□ 申請期限 多數有「知道事故起 X 年內」的請求權時效，別拖過期。

④ 我的自我判斷（寫下來，更看得清）

我最擔心「如果生病住院」會卡在：______________________________________

我還想釐清、但不太確定的是：____________________________________

填完發現有幾項打不了勾嗎？
那幾項，正是值得先弄清楚的地方。想確認你自己的狀況怎麼判斷，歡迎加入保險克勞斯 LINE，一起做保險觀念的

衛教交流。 

本表為保險觀念衛教自我檢視，不構成個別商品之招攬、推介或銷售要約；實際權益依各保單條款與主管機關現行規範為準。

© 保險克勞斯 clause.tw ・ 創辦人陳啓盛 ・ 保險經紀人登錄字號 0095102429（金管會可查）
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